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1. Forord

Prognosen siger, at antallet af biler fortsat vil veere voksende i fremtiden, og der
forudsiges en samlet vaekst i den indenlandske personbiltrafik pa 16 % og 61 % mere
tid i traengsel i hele Danmark og 149 % mere tid i traengsel i centrum af de 4 stgrste
byer i perioden 2015-2030'. Det fgrer til samfundsmaessige og miljgmaessige
konsekvenser, mere trafikerede veje og problemer med at finde parkeringspladser.
Specielt de centrale dele af de stgrre byer som Odense forventes over de naeste 10-15
ar at opleve vasentlige udfordringer. For at imgdega denne udvikling er det
afggrende, at den kollektive trafik i specielt disse omrader gger markedsandelen
markant. | Odense vil implementering af letbanen understgtte denne udvikling, men
busdriften spiller fortsat ogsa en meget stor rolle i at opna dette.

| projektet ”"Studerende fra bil til bus” er der primaert fokus pa uddannelsessggende pa
gymnasiale- og erhvervsfaglige ungdomsuddannelser og sekundeert fokus pa
studerende pa videregaende uddannelser, det vil sige gruppen af 16-19 arige og delvist
gruppen af 20-24 arige. | projektet er den samlede malgruppe omtalt som studerende.

For studerende er det typisk et gnske at skifte fra den offentlige transport til selv at
kgre bil, sa snart de far kgrekort. De har ikke de gkonomiske styrker til at kpbe, drifte
og vedligeholde bilerne, derfor er det oftest foreeldrene, som helt eller delvist kommer
til at betale for det. Pa trods af at de studerende typisk har en god og malrettet
busbetjening til deres uddannelsessted, er deres adfaerd og transportvaner en
udfordring pa landsplan og medfgrer blandt andet til gget kegrsel i bil og
treengselsproblemer pa parkeringspladser ved uddannelsesstederne.

For at kunne pavirke og eendre de studerendes adfaerd skal man fgrst forsta, hvad og
hvordan de teenker. Her opstar et behov for en markedsanalyse — en undersggelse af
de unges adfaerd som vil afdaekke og forklare deres holdninger og transportvaner, og
en undersggelse af konkrete behov, der dermed kan sammenstilles med de konkrete
tilbud. Det er afggrende at fa afklaret om de studerendes transportadfeerd kan
pavirkes og hvordan man i givet fald kan pavirke deres adfzerd.

Baeredygtighed og miljg er nogle af de argumenter, som ligger hgjt pa den politiske
dagsorden for tiden, og derfor vil baeredygtighed med fokus pa miljp veere en
uadskillelig del af projektet. Projektet understgtter FN’s verdensmal for klimaindsats,
som indgar i udviklingsdagsordenen for beaeredygtig udvikling frem mod 2030°.

! Mobilitet for fremtiden, marts 2018
? De Globale Mal, FN topmgdet, september 2015


http://un.dk/da/om-fn/verdensmaalene
http://un.dk/da/om-fn/verdensmaalene
http://un.dk/da/om-fn/verdensmaalene

2. Resumé

FynBus har i efteraret 2018 gennemfgrt fase 1 af projekt “Studerende fra bil til bus”,
hvor det unge kundesegments transportvaner og holdninger er undersggt i en grundig
markedsanalyse blandt iseer de gymnasiale studerende.

Der er foretaget en kortleegning af de uddannelsesspgendes transportadfaerd
dvs. fakta og argumenter som kan danne baggrund for politisk samfundsmaessig
drgftelse af, hvordan adfaerden kan andres til at flytte mere af transport fra bil til bus.

De argumenter og budskaber, som kan bruges til bussernes fordel, er — gkonomi, miljg,
sundhed, fremkommelighed og tidsforbrug.

Af undersggelsen fremgar det bl.a., at godt halvdelen af de studerende benytter bus til
og fra uddannelse, mens naesten hver fjerde studerende kgrer alene i bil. | samme
undersggelse vurderer flertallet, at bussen har et overvejende darligt image
sammenlignet med eksempelvis bus og cykel. Fire ud af fem vurderer ligeledes, at
bussen er en dyr transportform. Flertallet angiver, at de er meget bekymrede for
klimaet, men over halvdelen mener ikke, at de skaner miljget ved at benytte bus til og
fra uddannelse.

Projektet har som hovedformal at skabe en politisk og samfundsmaessig debat om de
studerendes transportadfzerd, og hvad skal der til for at @endre adfeerden og dermed
flytte transportarbejde fra bil til bus?

Der skal derfor arbejdes med at informere de unge omkring blandt andet gkonomien
bade i forhold til bil og bus. Derudover er det vigtigt at oplyse de unge, som er meget
opmarksomme pa miljget, om hvilken effekt det har pa miljget, nar sd mange unge
bruger bil til deres uddannelsessted. Det vurderes ogsa at veere vaesentligt at inddrage
de unges forzldre i denne drgftelse, da det oftest er foraeldrene, der stiller bilen til
radighed og daekker udgifterne til bilen.

Undersggelsens konklusioner har udmegntet sig i 9 konkrete anbefalinger som FynBus
vil arbejde videre med i projektet.



3. Konklusioner og anbefalinger

3.1 Konklusion

Valg af transportmiddel

| gennemsnit viser undersggelsen, at det primaert anvendte transportmiddel til og fra
uddannelse er fordelt med 26 % til gang eller cykler, 33 % til bussen og 37 % til bilen.
5 % anvender andre transporttyper som fx tog og teletaxa.

Traengselsudfordringer

FynBus wvurderer, at et argument for at tage bussen, er de manglende
parkeringspladser ved uddannelsesstederne. Over 63 % af de studerende mener, at
der er darlige muligheder for at parkere bilen ved deres uddannelsessted.

Miljgvenlighed
FynBus vurderer ud fra undersggelsen, at et vaesentligt argument er, at bussen er mere

miljgvenlig end bilen. Flere unge er i dag meget opmaerksomme pa miljgvenlighed. Det
at kunne spare CO, skal bruges som et argument, for at tage bussen fremfor bilen.

Dog mener over halvdelen af de studerende ikke, at de skaner miljget ved at benytte
bussen til og fra deres uddannelsessted. Der er derfor behov for en diskussion om
adfaerden og oplevelsen af at bussen er mere miljgvenlig.

Priser

Bussen er vaesentligt billigere end bil, hvis man sammenligner med alle udgifter til
bilen. Et ungdomskort koster 375 kroner for 30 dage, hvormed man far ubegraenset
transport i hele FynBus’ omrade og sparer penge pa rejser udenfor Fyn.

81 % af de studerende vurderer, at bussen er en dyr transportform, og det viser sig, at
en overvejende del af de studerende vaelger at benytte bilen som transportform, nar
de skal transportere sig til deres uddannelsessted.

Af undersggelsen fremgar det, at de studerende formentlig ikke teenker pa
omkostningerne til bilen som helhed, men kun pa de marginale omkostninger til
braendstoffet. Underspgelsen viser ydermere, at det i 75 % af tilfeldene er
foraeldrene/andre, der helt eller delvist betaler udgifterne til bilen. Derfor er de
studerendes perspektiv, at bilen er en billig transportform. Dette understreger
vigtigheden i, at projektet ogsa fokuserer pa at inddrage foreeldrene.



Samtidigt er 57 % af de studerende villige til at skifte transportmiddel, hvis det er mere
gkonomisk. Dette bekraefter projektet i, at de unge skal oplyses om de reelle
omkostninger ved bilen, og ungdomskortet skal promoveres.

Image

| forbindelse med bussens image, viser undersggelsen af naesten tre fjerdedel mener,
at bussen er upalidelig, mens over tre fjerdedel vurderer, at bilen er et palideligt
transportmiddel. Derudover mener 81 % af de studerende ikke, at bussen er mere
fleksibel end andre transportmidler. Samtidig mener 78 %, at bilen er et fleksibelt
transportmiddel. 73 % mener, at bussen ikke er et hurtigt transportmiddel til deres
uddannelsessted, mens 81 % af de studerende vurderer, at bilen er et hurtigt
transportmiddel til deres uddannelsessted.

Til trods for, at undersggelser viser, at 76 % af de studerende har maksimalt op til 1 km
til et busstoppested, sa mener 60 % af de studerende, at bussen ikke er et let
tilgaengeligt transportmiddel. Derudover kan 61 % af de studerende ikke lide at tage
bussen.

Derfor mener FynBus, at der skal diskuteres, hvordan de unge opfatter busproduktet
og ikke hvorvidt selve busbetjeningen er god nok.

Information om transporten

Det er ydermere nemt at finde informationer omkring bussen og kgretider.
Undersggelser viser, at 94 % af de unge kender til Rejseplanen. 55 % af de studerende
mener det er nemt at finde informationer om busforbindelser.

Det er derfor vigtigt, at projektet fokuserer pa, at oplyse de studerende om
Rejseplanens muligheder, sasom notifikationer om forsinkelser, live-map med tracking
funktion samt mulighed for at tilfgje cyklen som et transportmiddel til/fra
stoppestedet med mere.

Udnyttelse af rejsetid

De studerende kan bruge tiden fornuftigt i bussen. Bussen giver stgrre frihed end
bilen, isaer pa lange streekninger. Naesten 77 % af de studerende mener, at man kan
bruge tid pa andre ting, nar man tager bussen. Samtidig mener over 70 %, at man ikke
kan bruge tiden pa andre ting, nar man kgrer bil.

Det viser sig ogsa, at jo stgrre afstand man har til sit uddannelsessted, jo mere villig er
man til at slippe kontrollen og lade andre fgre transportmidlet. Her er det derfor
muligt for FynBus at komme med en Igsning. Det viser sig dog ogsa, at jo stgrre afstand
man har til sit uddannelsessted, jo mere utilfreds er man med transportmidlet. FynBus
vurderer pa baggrund af dette, at det er underordnet om man sidder i en bus eller en



bil, da man gradvist bliver mere utilfreds, som afstanden gges. Her kan fokus derfor
veere pa den malgruppe som har lang afstand til uddannelsesstedet.

Dette kraever, at de unge er villige til, at tage bussen fremfor bilen og dermed ga pa
kompromis med, at bussen eksempelvis ikke er ligesa hurtig som bilen, men til
gengald byder pa andre fordele. En af disse fordele er eksempelvis, at bussen byder
pa stgrre frihed for den enkelte. Den studerende har derfor mulighed for at benytte
tiden i bussen til eksempelvis at lzese lektier.

Busdakning
Over 45 % har 400 m til et busstoppested, 22 % har 401-700 m et busstoppested. | alt

68 % har god adgang til bussen. 76 % har maksimalt op til 1 km til et busstoppested,
hvilket normalt opfattes som god busdaekning.

Fastholdelse efter endt uddannelse

FynBus mister de studerende som kunder, nar de er feerdige med uddannelsen. Dette
viser resultater fra FynBus’ Kundeundersggelsen i 2018°, idet naesten 70 % af de
studerende, der er stoppet med at bruge Ungdomskort, rejser mindre med bussen.
Dette underbygger vigtigheden af at arbejde med denne malgruppe, nar malgruppen
fortsat skal mene, at det er nemt at tage bussen.

Kundepotentiale

Med i alt ca. 25.000 studerende alene pa ungdomsuddannelserne, jf. afsnit 5.3, er der i
forhold til de 24 % der kgrer bilen alene, et teoretisk potentiale pa op til 6.000 nye
kunder, hertil kommer sa ogsa dem, der kgrer i bil sammen med andre og dem, der
bliver kgrt i bil. Derudover er der et ikke neermere defineret potentiale blandt de
ca. 35.000 studerende pa videregaende uddannelser.

3 FynBus gennemfgrte i efteraret 2018 en kundeundersggelse med i alt 4.545 besvarelser



3.2 Anbefalinger

Der skal arbejdes med de studerendes opfattelse af busproduktet, som er
hovedbarrieren. Det skal ggres gennem diskussion om unges adferd blandt
studerende, foreldrene og pa det politiske niveau. Det skal veere den accepterede
norm at tage bussen frem for bilen.

Pa baggrund af resultaterne og konklusionerne, er udarbejdet 9 anbefalinger som
FynBus bgr arbejde videre med.

Anbefaling 1 — Forbedring af bussens image

Der skal arbejdes med bussens generelle image i forhold til de unge. Der skal
diskuteres hvordan de unge opfatter produktet, bade i forhold til miljgvenlighed og
gkonomi.

Anbefaling 2 — Samarbejde med uddannelsesinstitutioner

Udvikling af FynBus’ tilbud til uddannelsessteder om undervisningsmaterialer og
deltagelse i undervisningen. FynBus kan med fordel ga i teet samarbejde med
uddannelsesstederne og bidrage med undervisningsmateriale, deltagelse i temauger,
paneldebatter, innovationsprojekter mv, der kan vaere med til understgtte projektets
hovedformal.

Anbefaling 3 — Fokus pa miljgfordele

Fokus pa bussens miljgfordele i forhold til bilen gennem kampagner og brug af
vaerktgjer som fx pendlertjek og undervisningscases.

Anbefaling 4 — Nudging strategier og eksperimenter

Afprgvning af nudging strategier og gennemfgrsel af eksperimenter i teet samarbejde
med uddannelsesstederne og de studerende.

Anbefaling 5 — Understgtte begraensning af parkeringspladser

Understgtte de uddannelsessteder, der som HF/VUC i Odense gnsker at fjerne eller
begreense parkeringspladser for de studerende. Her kan FynBus understgtte med
information og kampagner samt eventuelt tilpassede tiloud i forhold til brug af
kollektiv trafik.

Anbefaling 6 — Malrettet markedsfgring omkring studiestart

Markedsfgring den kollektive trafik til studerende og foraeldre nar de veelger
uddannelse, lige fgr uddannelsesstart og i starten af uddannelsesaret. Brugen af



FynBus’ kundeambassadgrer og de sociale medier er gode, malrettede indsatser til
det.
Anbefaling 7 — Markedsfgring af ungdomskort

Et vaesentligt fokuspunkt er at ggre det unge kundesegment opmaerksom pa, at bussen
er vaesentligt billigere, hvis man sammenligner med alle udgifter til bilen. Derfor bgr
blandt andet ungdomskortet markedsf@res yderligere, og de reelle omkostninger ved
bilen synligg@res bedre.

Anbefaling 8 — Markedsfgring af rejseplanens funktioner

Derudover er det relevant at fokusere pad, at de studerende skal oplyses om
Rejseplanens muligheder, herunder notifikationer om forsinkelser, live-map med
tracking funktion samt mulighed for at tilfgje cyklen som et transportmiddel til/fra
stoppestedet med mere. Derfor bgr rejseplanens relevante funktioner lgbende
markedsfgres.

Anbefaling 9 — Loyalitetsprogram mv.

Supplerende markedsanalyser med fokus pa indsatser, der fastholder de unge i bussen
efter endt uddannelse, herunder om udvikling af et loyalitetsprogram er en Igsning til
det.
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4. Resultater

4.1 Valg af transportmiddel

Hvordan den studerende kommer til og fra uddannelsesstedet er naturligvis meget
relevant for projektet. Det viser sig, at 54 % af de adspurgte benytter bussen, som
transportform til deres uddannelsessted. Dog viser det sig ogsa, at 24 % kgrer alene i
bil, 17 % kgrer i bil sammen med andre, samt at 20 % bliver kgrt i bil til deres
uddannelsessted. Dette er vaesentligt, da det er hos de tre kategorier, at projektet skal
skabe en adfaerdsaendring. 13 % har angivet de gar eller Igber i skole, mens 29 %
angiver cykel som transportmiddel.

Ud af de studerende, som benytter bilen som transportmiddel til deres
uddannelsessted, viser undersggelsen, at det i 75 % af tilfaeldene er foraldrene/andre,
der helt eller delvist betaler udgifterne til bilen. Dette bekraefter projektet i, at
foraeldrene ligeledes skal inddrages i projektet.

Det var muligt at angive flere transportmidler, og da tallene summer op til over 100 %,
er det udtryk for at de studerende bruger flere transportmidler, fordi de kombinerer
forskellige transportmidler pa vej til og fra uddannelsesstedet og/eller afhaengig af
vejr, samt formentlig ad hoc muligheden for alternative transportmidler.

Ved at skalere de ovennavnte procentsatser tilsammen til 100 % (se figur 1), vurderes
det i gennemsnit, at 37 % af turene udfgres med bil, og at det isaer er blandt disse at
der er fokus pa at skabe adfaerdsaendring.

Figur 1 Fordeling af afvendelse af forskellige transportmidler til og fra
uddannelsesstedet, skaleret til 100 %. // Hvordan kommer du primeert til og fra dit
uddannelsessted? (Du ma gerne veelge flere svar)

Ga/Cykle
m Bil, fgrer

Bil, passager
W Bus

B Andet
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Med i alt ca. 25.000 studerende alene pa ungdomsuddannelserne, jf. afsnit 5.3, er der i
forhold til de 24 % der kgrer bilen alene, et teoretisk potentiale pa op til 6.000 nye
kunder, hertil kommer sa ogsa dem, der kgrer i bil sammen med andre og dem, der
bliver kgrt i bil. Derudover er der et ikke naermere defineret potentiale blandt de
ca. 35.000 studerende pa videregaende uddannelser.

De studerende pa videregdende uddannelser flytter typisk hjemmefra i forbindelse
med start pa uddannelsen og typisk i neerheden af studiestedet. De har derved ikke
samme adgang til bil eller kgrelejlighed som studerende pa ungdomsuddannelser.
Derfor vurderes potentialet for at flytte disse studerende fra bil til bus lavere end hos
undersggelsesgruppen.

4.2 Brug af billettyper

| forbindelse med de studerendes brug af bussen som transportmiddel, er det
interessant at se pa, hvilken billettype de benytter. Dette skyldes, at projektet gnsker
viden om, hvorvidt de studerende kender til ungdomskortet som en billig Igsning. Det
viser sig, at 49 % af de adspurgte benytter sig af ungdomskortet, men at sammenlagt
45 % gegr brug af andre typer rejsekort. Her gnsker projektet at informere de
studerende om ungdomskortet, da denne billettype er den billigste lgsning for de
studerende.

Undersggelsen ser ogsa pa de studerendes gkonomi i forbindelse med transport til og
fra uddannelsesstedet. Dette viser, at 47 % af de studerende er villige til at bruge op til
399 kr. pa transport, hvilket potentielt vil deekke et ungdomskort.

Hvorvidt de studerende lader sig pavirke af andre i forbindelse med deres valg af
transportmiddel tydeligggres ogsa i undersggelsen. Det viser sig, at det hovedsageligt
er de studerendes foraeldre, der har en indflydelse pa de studerendes transportvalg.
Dette understreger vigtigheden i, at projektet ogsa fokuserer pa at inddrage
foraeldrene.

4.3 Betydning af kgrekort til bil
Det er ogsa interessant at spgrge malgruppen, hvorvidt de har kgrekort. Dette siger

noget om, hvor mange der potentielt kan benytte bilen, og hvor mange der derfor skal
skabes en adfaerdsaendring hos.

11
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Undersggelsen viser, at 59 % af studerende har kgrekort. Af undersggelsen fremgar
det ogsa, at 60 % af de studerende, som ikke har kgrekort, har planer om at tage
kgrekort mens de er under uddannelse. Dette er et fokuspunkt for projektet, da disse
studerende sandsynligvis vil stoppe med at benytte bussen som primaert
transportmiddel, nar de har faet kgrekort og hvis de har adgang til en bil.

4.4 Betydning af afstand og rejsetid til uddannelsesstedet

Hvorvidt de studerende vurderer, at bussen er et attraktivt transportmiddel, kan ses i
sammenhang med afstanden til uddannelsesstedet, som prasenteret i figur 2. Hvis
afstanden er op til 3 km er det typisk gang eller cykel, der er foretrukket
transportmiddel. Dog udggr bil 24 % selv ved disse korte afstande.

Pa afstande mellem 4 og 15 km er det bilen, der er det primaere transportmiddel, mens
det ved rejser over 15 km er bussen, der er det primaere valg.

Dette viser ogsa, at der er god busdakning for de studerende som bor langt fra deres
uddannelsessted, hvilket kan bekraefte, at det er muligt for den studerende at benytte
bussen fremfor bilen.

Figur 2 Sammenhang mellem afstand til uddannelsesstedet og afvendelse af
forskellige transportmidler til og fra uddannelsesstedet.

Hvor lanat har du fra dit hiem til dit uddannelsessted?
Krydsal med Hvordan karmmer du primaert Ll og fra dil uwddannelsessled? {Du md geme vaalge flere svar)'

0 -3 kni. 2B, 7% B.2% 6,3% 8,8% BE%
47 km . 16,3% 10,8% 14,9% 20,7%
B-10km I 18.7% 13,2% 19,8% 2.7% 55%
15 km I 17,3% 13.4% 15,0% 41,7%
16+ . l 13,0% 97% 7.6% 50,8% 9,2%
0% i} 20% 3% 0% S0% a0 T ag B0 100

Dhearcationar
Total 4BT
 Jeg ganlaber

Jog eykler
@ Jeg karer i bil {alana)

W Jeg kerer i bil {(sammen med andre)
& -Jeg bliver kar i bil

@ -Jeg tager bussen

@ Jeg bruger lelependerislearse

@ Jep tager logel

& Andel
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En anden made at vurdere afstanden til uddannelsesstedet er rejsetiden om
morgenen. Undersggelsen viser, at 35 % af de studerende har en rejsetid pa
max 15 min. til deres uddannelsessted, og med denne rejsetid er den studerende
tilbgjelig til at cykle, ga eller Igbe. 36 % af de studerende har en rejsetid pa 15-30 min.
Disse studerende benytter primaert bilen eller bussen. Undersggelsen viser dog ogsa,
at 29 % af de studerende har en rejsetid pa 30 min. eller mere, og disse studerende
benytter primeert telependler/telekgrsel, der sker i kombination med en busrejse.
Figur 3 praesenter sammenhang mellem rejsetiden om morgenen og anvendelse af
forskellige transportmidler til og fra uddannelsesstedet.

Projektet forsgger ud fra dette at fa de studerende til at forsta, at bussen er et godt
alternativ til bilen, nar rejsetiden er lang, da bussen, mens man rejser, byder pa mere
frihed for den studerende, end bilen.

Figur 3 Sammenhang mellem rejsetiden om morgenen og anvendelse af forskellige
transportmidler til og fra uddannelsesstedet.

Hvordan kommer du primzert til og fra dit uddannelsessted? (Du ma gerne vaelige flere svar)
Krydset med "Hvad er din ca. rejsetid fra dit hjem til din uddannelse om morgenen?

Jeg garfleber 69,8%
Jeg cykler 50,7% 10,3%

Jeg kerer i bil (alene) 40,0%

=]
£

Jeg kerer i bil (sammen med andre) 34.2% 16,5%

E

Jeg bliver kert i bil 33,0%

Jeq tager bussen

Jeg bruger telependlerftelekarsel

-3
ES

Jeg tager toget 259%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Observationer
Total 464

@ Inden for 15 min

Inden for 30 min
@ Inden for 45 min
@ Inden for 60 min
@ Over 60 min.
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4.5 Timing og informationsbehov

| forhold til, hvornar projektet skal informere de studerende om bussen som
transportmiddel, bliver de studerende spurgt, hvornar de undersgger deres
transportmuligheder (se figur 4). Undersggelsen viser, at de studerende enten
undersgger transportmulighederne inden de valger studie, eller lige op til studiestart.
Ud fra dette vurderes det, at bussen som transportmiddel skal promoveres, nar de
unge veaelger uddannelsessted, lige fgr studiestart samt lige efter studiestart.

Figur 4 Tidspunkt hvor studerende undersgger transportmulighederne til og fra
uddannelsesstedet.

Hvornar har du undersegt dine transportmuligheder til og fra dit uddannelsessted? (Du ma gerne valge flere svar)

gl
T

50

25%
18,6% 17,8
L=
;3

Jag tog mine Far jeg skulle slarte gd mit | labet af den farste maned Jeg undersager mine Andel, angiv venligst
transpedmuligheder med | sludie efter studiestart transportmuligheder hvert &r
mine ovardejelsar, da jag Inden studkestan
skulle vesige studie

Obsarvationer

Total 456

4.6 Tilfredshed med transportmiddel

Undersggelsen fokuserer ligeledes pa, om den studerende er tilfreds med det primaere
transportmiddel (se figur 5). Det viser sig, at de studerende generelt er tilfredse med
deres transportmidler. Derfor skal projektet sgrge for at oplyse de studerende om
muligheder og alternativer til deres nuveerende transportmiddel, som kan skabe
samme grad af tilfredshed.
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Figur 5 Studerendes tilfredshed med deres primaere transportmiddel. // Hvor tilfreds
er du med dit primaere transportmiddel?

Hvor tilfreds er du med dit primare transportmiddel?

5% 31.6%
26.2%
1,8% 3.1%
08 —

Megel tillreds Tilfreds Hweriken lilireds eller uliifreds Ulilfreds Maget uliffreds

Obsarvalioner

Total 455

| figur 6 ses sammenhaengen mellem transportmiddel og tilfredshed med det. Af
figuren fremgar det, at bilrejsende er mere tilfredse end busrejsende. 76 % af de
studerende, der kgrer i bilen alene, er meget tilfredse eller tilfredse med deres
transportmiddel, mens 77 % af de studerende, der tager bussen, er tilfredse eller
hverken tilfredse eller utilfredse med bussen, som deres primare transportmiddel.
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Figur 6 Sammenhangen mellem anvendt transportmiddel til og fra
uddannelsesstedet og tilfredshed med transportmiddel.

Hvordan kommer du primzert til og fra dit uddannelsessted? (Du ma gerne valge flere svar)
Krydset med "Hvor tilfreds er du med dit primeere transportmiddel?'

Jeg garfleber 274% 6.5%

Jeg cykler 32,8% 19,4% 7.5%

Jeg kerer i bil (alene) 52,3% 15,6% 73%

Jeg kerer i bil (sammen med andre) 40,5% 20,3% 11,4%

I IS
()
tn

ES

Jeg bliver kert i bil

Jeg tager bussen 49% 35,8% 14,8%

Jeg bruger telependlerftelekersel 75,0%

Jeg tager toget

Andet

Observationer

Total 45

=~

@ Meget tilfreds
Tilfreds
@ Hverken tilfreds eller utilfreds
@ Utilfreds
® Meget utilfreds

[EEN
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4.7 Vurdering af Trafikinformation

| forbindelse med om de studerende kender til Rejseplanen.dk eller Rejseplanens App
viser det sig, at 94 % af de studerende kender til Rejseplanen. Det kan holdes op i mod,
at 55 % af de studerende mener, at det er nemt at finde informationer om
busforbindelser. Det er derfor vigtigt, at projektet fokuserer p3a, at oplyse de
studerende om Rejseplanens muligheder, sdsom notifikationer om forsinkelser, live-
map med tracking funktion samt mulighed for at tilfgje cyklen som et transportmiddel
til/fra stoppestedet med mere.

4.8 Villighed til at skifte transportmiddel

Hvorvidt de studerende er villige til at @endre deres adfeerd omkring deres transport til
og fra deres uddannelse vil, ifglge undersggelsen komme an pa gkonomi, tid,
uafhaengighed og hvorvidt den alternative Igsning er lettere for dem (se figur 7). Det er
derfor veaesentligt for projektet at informere de studerende om udgifter til bilen
sammenlignet med prisen for et ungdomskort. Derudover kan projektet fokusere pa,
at den tid den studerende bruger i bussen kan bruges til lektier eller andet, som den
studerende ikke har mulighed for at bruge tid pa i bilen.

Figur 7 Studerendes villighed til at skifte deres primare transportmiddel til og fra
uddannelsesstedet. // Er du villig til at skifte dit primaere transportmiddel?

Er du villig til at skifte dit primzre transporimiddel?

G600

38,6%
B84,1% 65,3%
200

rm Bl o

N -

Hwis glternativet er Hvis alternativet ar Hwis alternativet er Hwis alternativet er Hvig altarnativet Hvis alternativet giver
biligers hurtigers NEmmeng meare miljavanligt inkludarar, at du far dig starre uafangighed
moLon
Qbearvationar
Total 440
& 1 - Uwillig

2 - Hverkan villigiuvillig
& 3 -\Villig
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| forbindelse med i hvilken grad den studerende vil have kontrol over transportmidlet
viser det sig, at 34 % af de studerende selv gnsker at fgre deres transportmiddel. Dog
gnsker 42 % at have indflydelse pa transportmidlet, men behgver ikke selv at fgre det
og slutteligt vil 24 % af de studerende transporteres til og fra uddannelsesstedet, uden
at have ansvaret i trafikken.

4.9 Betydning af klima

Figur 8 viser sammenhangen mellem de studerendes primaere transportmiddel til
deres uddannelsessted og hvor vigtigt det er for dem, at deres transportmiddel er
klimavenligt. Der en overvejende grad af de studerende, som mener, at det er vigtigt,
at transportmidlet er klimavenligt. Dog viser det sig, at selvom den studerende vaegter
klimavenlighed hgjt, er der stadig flere, der benytter bilen som primeert
transportmiddel. Derfor er det vigtigt for projektet at italeseette overfor de
studerende, at bussen er en mere klimavenlig I@sning end bilen.

Figur 8 Sammenhangen mellem studerendes primare transportmiddel til og fra
uddannelsesstedet og hvor vigtigt det er for dem, at deres transportmiddel er
klimavenligt.

Hvordan kommer du primaert til og fra dit uddannelsessted? (Du ma gerne vaelge flere svar)

Krydset med 'l hvor hej grad er det vigtigt for dig, at dit transportmiddel er klimavenligt?

NS

Total 447

4,02

ribil (alene)

med andre

bil (samme

W L L e

Figur 9 viser sammenhangen mellem de studerendes primaere transportmiddel til
deres uddannelsessted og deres opmaerksomhed pa de miljpmaessige udfordringer i
verden. Her viser undersggelsen, at de studerende generelt er opmarksomme pa
miljget i st@rre eller mindre grad. Den viser ogsa, at de studerende, der benytter bilen
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som transportform er mere end gennemsnitligt opmaerksom pa de miljgmaessige
udfordringer i verden. Der skal derfor arbejdes med den studerendes opfattelse er
miljgvenlighed i forhold til transportmidler.

Figur 8 Sammenhangen mellem studerendes primare transportmiddel til og fra
uddannelsesstedet og i hvor hgj grad de er opmaerksomme pa de miljgmaessige
udfordringer, der er i verden.

Hvordan kommer du primazert til og fra dit uddannelsessted? (Du ma gerne valge flere svar)

Krydset med 'l hvor hej grad er du opmeerksom pa (bekymret for) de miljsmeessige udfordringer, vi har i verden?

405

er i bil (alene) 3,82
397
3,85
4,01

® Jeg

Jeg kerer i bil (sammen med andre;

@ Jeg tager toget 421

Andet 3,00

4.10 Sammenligning af transportmidler

De studerende bliver ligeledes bedt om, at vurdere forskellige transportmidler til og fra
deres uddannelsessted.

Nar de studerende skal vurdere cyklen som transportmiddel viser det sig, at de
studerende generelt ikke mener, at cyklen er et hurtigt alternativ eller at de kan bruge
tiden til andre ting, mens de cykler. Fokus er derimod pa at cyklen er et miljgvenligt

transportmiddel.

| forbindelse med evalueringen af bilen som transportmiddel, sa viser undersggelsen,
at de fleste studerende godt kan lide at kgre bil og mener, at bilen er et nemt og
hurtigt transportmiddel. Derudover mener de studerende, at bilen er fleksibel,
palidelig og komfortabel.
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| forbindelse med evalueringen af bussen som transportmiddel, viser det sig, at de
studerende generelt ikke mener, at det er hverken billigt, hurtigt eller fleksibelt at tage
bussen. Derudover vurderer de studerende, at der er meget ventetid, nar de skal tage
bussen. Her er det projektets opgave at eendre de studerendes opfattelse af bussen.
Dog mener 74 % af de studerende, at der er meget ventetid, nar man tager bussen.
Derfor skal der diskuteres opfattelsen af produktet.

Ud fra evalueringen af henholdsvis bus, cykel og bil som transportmiddel, er det
relevant at se pa, hvad der kan fa de studerende til at overveje at tage bussen til og fra
uddannelsesstedet. Det viser sig, at de vigtigste elementer for den studerende er:

o Det skal veere nemt,

e Der skal veere direkte ruter fra teet pa hjemmet til uddannelsesstedet,

e Det skal veere billigt,

e Der skal veere korte ventetider,

o Det skal veere nemt at finde informationer,

e Den studerende skal ikke bekymre sig om parkeringsmuligheder.

Det er derfor tydeligt, at projektets fokus skal veere disse elementer eller opfattelsen af
disse.
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5. Om undersggelsen

5.1 Metodebeskrivelse

Sporgeskemaet til undersggelsen er udviklet af FynBus. Inden undersggelsen gik i
gang, blev spgrgeskemaet testet pa en mindre malgruppe for dels at sikre den rette
forstaelse af spgrgsmalene og dels at sikre, at den tekniske opsaetning var korrekt i
forhold til, at alle relevante sp@grgsmal blev vist til — og besvaret af — svarpersonerne.
Dataindsamlingen til denne undersggelse er gennemfgrt ved brug af spgrgeskemaer
udsendt via link til online system Enalyzer. Spgrgeskemaerne er blevet sendt ud til og
gennemfgrt i samarbejde med tre ungdomsuddannelsessteder: HF+VUC Fyn, Det BI3
Gymnasium (Glamsbjerg) og Svendborg Gymnasium.

5.2 Om deltagerne i undersggelsen
Dataindsamlingsperiode: 24. oktober til 13. december 2018

Undersggelsen bygger pa 532 besvarelser, hvoraf 75,2 % af besvarelserne er
fuldstaendige. Ud af de 532 respondenter, har 501 valgt at give samtykke til brug af
deres oplysninger i forbindelse med persondataforordningen.

Over halvdelen af respondenterne kommer fra Svendborg Gymnasium. 35 % kommer
fra HF & VUC Fyn i Odense, mens 13 % kommer fra det Bla Gymnasium i Glamsbjerg.

Det overvejende er kvinder, der har valgt at deltage i undersggelsen. Resultatet viser,
at respondenterne er repraesenterede ved 70 % kvinder. Undersggelsen viser ligeledes,
at over halvdelen af respondenterne er 18-24 ar, samt at yderligere 31 % af de
adspurgte er 15-17. Dette bekraefter projektets tanker om malgruppen.
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5.3 Malgruppen — makrodata

Som det fremgar af tabel 1 er antallet af de studerende pa gymnasiale uddannelser og
erhvervsuddannelser pa Fyn sammenlagt:

e 25.348i2017

e 25.011i2018

Antallet studerende pa videregdaende uddannelser pa Fyn er:
e 35923i2017
e 34.587i2018

Til sammen giver det en malgruppe pa 59.598 studerende. Tallet er faldende i Igbet af
de sidste to ar.

Ud fra makrodata praesenteret i tabel 2 ses det, at i aldersgruppen 16-19 ar er antallet
af unge:

e 24.505i2017

e 23.973i2018

Antallet af unge i aldersgruppen 20-24 ar er:
e 35.442i2017
e 36.018i2018

Til sammen giver det en malgruppe pa 59.991 unge. Ud fra prognosen prasenteret i
figur 10 fremgar, at antallet af unge vil veere fortsat faldende i perioden 2017-2030.

Tabel 1 Antal studerende per uddannelsestype. Fynske kommuner (inkl. Langeland,
ekskl. £rg).

Uddannelsesniveau 2017 2018
H10 Grundskole 61.470 60.908
H15+20 13.592 13.508
Gymnasiale uddannelser

H29+30+35 11.756 11.503
Erhvervsuddannelser

H40+50+60+70+80 35.923 34.587
Videregaende uddannelser

| alt 122.741 120.506

Kilde: UDDAKT11*

* For dokumentation af tabellerne se: http://dst.dk/ext/uddannelse/Uddannelsestabeller
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Tabel 2 Antal unge per aldersgruppe. Fynske kommuner (inkl. Langeland, ekskl. Zrg).

Aldersgruppe 2017 2018

16-19 24.505 23.973

20-24 35.442 36.018

I alt 59.947 59.991
Kilde: FOLK1A

Figur 10 Prognose for antal unge inddelt i aldersgrupper i perioden 2017-230.

Befolkning & Prognose

70.000

60.000 —

50.000

40.000

30.000

20.000

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

16-19 ar - Realiseret 20-24 ar - Realiseret ====- 16-19 ar - Prognose

----- 20-24 ar - Prognose | alt - Realiseret | alt - Prognose

Kilde: Danmarks Statistik, Statistikbanken.dk, tabellerne FOLK1A og FRKM119
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Rapporten skrevet af: Patrycja Anna Zieba, Katja Harder Andersen

Grafik (forsiden): Mads Jensen

FynBus

Tolderlundsvej 9

5000 Odense C

Mail: fynbus@fynbus.dk
Web: www.fynbus.dk

Kontakt vedr. projektet:

Patrycja Anna Zieba, Markedskonsulent
Direkte telefon: 63112292

E-mail: paz@fynbus.dk

24


mailto:paz@fynbus.dk

Bilagl Spgrgeskema med svarfordeling

Svar status

Observationer
Total

@ lkke svaret
Afvist

@ Ufuldstandig

® Gennemfart

Persondata

Ja, jeg samtykker.

Observationer

Total

Angiv venligst dit uddannelsessted:

100%

75%

50%

51,3%
o 35,4%
13,3%
HF & VUG Fyn Svendborg Gymnasium Det Bla Gymnasium Syddansk Universitet
(Glamsbjerg)

Observationer
Total

FYNBUS

532
0,0%
0,0%
24,8%
75.2%
450 500 550
501
0,0%
Andet uddannelsessted,
uddyb venligst
489
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Angiv venligst dit studieretning/profil:

100%
5%
50%
25%
B8.2%

o 27% 0.0% 0.2% 04% 0,4% | |

Alment Vok nels  Erhver P Bachelor Kandidat PhD Andet, angiv

gymnasium /HF e /avu/FVU Ise nelser venligst din

studieretning

Observalioner

Total 488

Observationer
Total

@ Mand

30,0%
® Kvinde

70,0%

Alder

100%

5%

25% 30,7%

2,5% 2,1%
0%

15-17 ar 18-24 ar 25-29 ar 30-34 ar 3540 ar 41-50 ar

Observationer

Total
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Hvor stor er din personlige arlige indkomst (efter skat)?

100%

5%

50%

25%

0%

41,0%

0=24.999 kr.

Observationer

Total

Jeg bor:

100%

5%

50%

25%

0%

11.3%

Alene

Observationer

Total

Jeg bori:

100%

5%

50%

25%

0%

Observationer

Total

61.2%

Hjemmeboende

14,4% 4.8%
]
25000 -49.999 50,000 —99.999 100,000 =
kr. kr. 199,999 kr.
63,1%

Sammen med forzeldre  Sammen med keereste/

agtefelle
38% 1,5%
I
Kollegie Ungdomsbolig

FYNBUS

1,0% 2.7% o2t
I
200.000 = Over 300.000 kr, Ved ikke @nsker ikke at
299,999 kr, oplyse
480
B.7% 6,5% 3.3%
I I ——
Sammen med keereste/ Sammen med en eller Andet
aegtefzlle og bam/bem flere andre voksne
480
24,0%
8,1%
L —
Lejebolig Andelsbolig Ejerbolig
479
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Hvor bor du?

100%

75%

50%

25%
25,9% 26,4% 27,0%
19,2%

0,6% 0.8%
0% , 0,0%

En fynsk by med En fynsk by med En fynsk by med Odense Kommune Jylland @vrige Sjzelland, Kebenhawn
under 1,000 1.000 — 4,999 5,000 — 30,000 Lolland-Falster og
indbyggere indbyggere indbyggere Man

Observationer

Total 474

Har du kerekort?

Observationer
Total 474

@ Ja 58,8%
Nej 41,1%

Har du planer om at tage kerekort, mens du er under uddannelse?

Observationer
Total 195

® Ja 58,5%
Nej 17.9%
@ Ved ikke endnu 22,6%
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Hvordan kommer du primart til og fra dit uddannelsessted? (Du ma gerne valge flere svar)

100%

5%

25%

0%

29.2%
235%
Jeg garleber Jeg cykler Jeg kareribil
(allene)

Observalioner

Total

Hvem dakker omkostningerne til bilen?

Observationer
Total

® Jeg
Delvis jeg
@ Foraldre

Hvilken billettype benytter du?

Jeg kerer i bil
(sammen med
andre)

100%
5%
50%
49,2%
25%
26,8%
%
0%
Rejsekart j t , t U t
(personligt/flex pendler pendler kombi
lanonymt) (ménedskort} (méanedskort)

Observalioner

Total

20,1%

Jeg bliver kart
i bil

0,4%

Skolekort

53,8%

Jeg tager
bussen

20%
—

Kontant

5,9%
. mm
Jeg bruger Jeg tager toget Andet
telependleritele
karsel
472
219
24.7%
29.2%
46,1%
3.1%
- 0,4%
I 0.0% .
Mobiloillet Webshop Andet, uddyb
venligst
254
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Har andre indflydelse pa dit transportvalg? (Brug skalaen)

600

10,3%
14,4%

200

82,4% 82,2%

75,3%

Forzldre Resten af familien Venner Klassekammerater

Observationer
Total 466
® 1 - Slet ikke
2
e 3
® 4
® 5-Meget

Hvor langt har du fra dit hjem til dit uddannelsessted?

100%
75%
50%
25%
222% 24,1% 25,9%
16,2%
11,6%
0%
0=3 km. 4 -7 km. 8=10 km. 11 =15 km. 16+ km.
Observationer
Total 464

Hvor langt har du fra dit hjem til et busstoppested?

100%
75%

50%
45,4%

25%

22,2% o
- 8,6% 6,3% .
0% _ OiZeg | I —

0 — 400 meter 401 — 700 meter 701 — 999 meter 1—1,9 km. 2-3,9km. 4+ km. Ved ikke

Observationer

Total 483
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Kender du telependlerordningen?

Observationer
Total

® Ja
® Nej

Kender du Rejseplanen.dk eller Rejseplanens App?

Observationer
Total

® Ja
@ Nej

Har du pravet at tage bussen i lsbet af de sidste tre ar?

Observationer
Total

@ Ja
® Nej

FYNBUS

463

11,0%
89,0%

463

93,7%
6,3%

347

92,2%
7.8%
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Hvor mange penge bruger du ca. om méneden pé transport til og fra dit uddannelsessted?

100%
75%
50%
46,9%
25%
23,1%
3,5% 22% 2.8% 56%
0% I
Under 100 kr. 100 =399 kr. 400 —699 kr. 700— 1,000 kr. Over 1.000 kr. Ved ikke Ved ikke, andre
betaler
Observationer
Total 463

Hvad er din ca. rejsetid fra dit hjem til din uddannelse om morgenen?

100%

75%

50%

25% 35,1% 36,1%

17.7% 5,8% 52%
0% I I
Inden for 15 min. Inden for 30 min. Inden for 45 min. Inden for 60 min. Qver 60 min.

Observationer
Total 462
Hvornar har du und gt dine transportmuligheder til og fra dit uddannelsessted? (Du ma gerne valge flere svar)
100%

75%

50%

25%

17.8%
0%
Jeg tog mine Far jeg skulle starte pa mit | labet af den ferste maned Jeg underseger mine Andet, angiv venligst
transportmuligheder med i studie efter studiestart transportmuligheder hvert ar
mine overvejelser, da jeg inden studiestart
skulle valge studie

Observationer
Total 456
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Hvor tilfreds er du med dit primaere transportmiddel?

100%
5%

50%

25% 31,6%
27,5%
0%

Meget tilfreds Tilfreds

Observationer

Total

Er du villig til at skifte dit primzaere transportmiddel?
600

400

57,0%

64,1%

65,3%

%

o
I

12,7%

Hvis alternativet er Hvis alternativet er Hvis alternativet er

billigere hurtigere nemmere
Observationer
Total
@ 1-Uvillig
2 = Hverken villigiuvillig
® 3-Villig

I hvor hej grad vil du have kontrol over dit transportmiddel?

Hverken tilfreds eller utilfreds

FYNBUS

26,2%

I

Utilfreds Meget utilfreds

455

55,0%

- -
38,8%

Hvis alternativet er
mere miljavenligt

33.4%

Hvis alternativet giver
dig sterre uafhaengighed

Hvis alternativet
inkluderer, at du far
motion

449

Observationer
Total

® Jeg vil selv fere mit transportmiddel.

Jeg vil have indflydelse pa mit transportmiddel, men behaver ikke selv at fare det.

@ Jeg vil helst blive transporteret til og fra skole, og ikke have ansvaret i trafikken,

446

33,9%
42,4%
23,8%
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| hvor hej grad er det vigtigt for dig, at dit transportmiddel er klimavenligt?

100%

75%

50%

25%

9
0% 10,1%
1 - I meget lav grad

Observationer
Total

23,5%

2

26,7%

FYNBUS

=

5 6 -1 meget haj grad

446

Brug =kalaen til at evaluere CYKEL som et transportmiddel til og fra dit uddannelsessted:

600
400
200
a
Jeg kan godl Bde at
eykle
GO0
400
13.6%
22,7%
200
a
Cyldlen ar at
komfortabelt
transportmiddal
Observationer
Total
@ 1-Uenig
F
@3
e
eb
® 6=Enig

21,8%

15,2%
15,7%

Cyklen wr a1
transpanmiddel sam er
nemt (ubesvaerel}

Gyklen sr et hurtigt
transportmiddel til og fra
mit uddannelsessied

19,7%
16,6%

18,0%

220%

At cyka har et godt
image

Der er ikke maget
ventatid i trafikken,
mens jeg cykler

55,7%

Jusg kan Brugs mi
andne ting, mens jig
ykler

Jeq skaner mifpet ved

at cykla

transportmiddel til o fra

Gykden er et pilidoigl

Cyklun er mere
transportrmiddel

fleksibel i farbald fil
andre ransportmidier

41,0%

At cykle er en sikker
form for transport

CyMden er at godt

mit uddannelsessted

427
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Brug skalaen til at evaluere BIL som et transportmiddel til og fra dit uddannelsessted:

600
400 -
14,4%
15,6%
200
16,1%
12.2%
41,0%
i I I
Jug kaan godt de at Bilen wr ut Ailen wr et b Jug kan bruge min Gid Gl Bilen er mens feksibek i Biken wr et palideligt
ke bil transportmidde] sam er  transportmiddel il og s andre fing, mens jeg farheld t andre transpormiddel
nemt {ubesvaenel) mit uddannelsessled karer bl transporimidber

400

17.7%

I
Bilen ar et komfortabelt Dier er ikke magat At karer bl har et godt  Der er gode mulighedar Bilen er et godt At kare bil ar en sikker
transportmiddal wentetid i trafikken image for at parkere en bill ved transportmiddel til og fra form for transport
mens jeg karer bil mit uddannelsessted mit uddannelsessted

Observationer
Total a7
@ 1-Uenig
2
.3
.t
w5
@ 6=Enig
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Brug skalaen til at evaluere BUS som et transportmiddel til og fra dit uddannelsessted:

600
400
200
o
Jug kan godl kde at Dol er biligl at lage Bussen er el Del er nermt al tage  Bussen er ol hurligl  Jeg kan bruge min Bussen er mers
tage Bussen bussen transparimiddel, bussen transpartmiddel til tieh til andtre ting,  fleksibelt i forheld il
som er ket og fra mit mens jeg tager andre
tilgmngeligt uddannelsessted bussen transporimédiar
600
400
13,3%
27 4%
200
25,0% "
33,59
a
Bussan er at Bussen ar at Dar ar ikke maget Skift melam et er nemt at finde Der ar god At tage bussen har
abdeligt komfortabel vanietid, nar jeg buslinjer ar nemt for  informationer em en  busdekning til mit et godt image
transportmiddel transportmiddell tager bussen mig busforpindelse uddannelsessted
B00
400
200
[ |
o
Jug ur fysisk akliv ved al Jug skiner milipel ved at Bussen er vl godi Bussen e el godt Abtage bus er en sikker
tage bussen Lage bussen transporimiddel tll ag fra mit  transpertmiddel 0] og fra mi transgorfarm
uddan ted i darligh vej
Obsarvationer
Total 412
@ 1=Uenig
2
[
eé
@5
® G=Enig
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I hver hej grad vil nedestiende udsagn fa dig til at overveje at tage bussen til og fra dit uddannelsessted?

600
400
17,3% 13,6%
12,6% U
14.8%
21,0%
200 18,6%
17.3%
- |z |
Sikkerhed for en Gratis Wifi | bussen Jeg er sammen med Stilhed | bussen et er nemt at tage  Direkte ruter fra tet Jeg kan bruge
siddeplads i bussan mine wanner og bussan pa mit hjam til mit transporitiden
Hassekammerater uddannelsessted fornuftigt | bussen
bussen til fueks, Bektier
600
400
13,1%
200
0 [ a1
Mine formkdre siger  Del er biligl at tage Keorte venbelider Jug skaner miksel  Deter neml al finde  Jeg er mere fysisk Jug skal ik
il mig, at jeg skal bussen ved at tage bussen  informationer om e akbiv ved at tage bekymre mig om
tage Bussen i skoke busforindelss bussen parkeringsmuligheds
r
Obsarvationar
Totall 404
® 1-1meget lav grad
2
[
.4
e5
@ B- | meget haj grad 6

I hvor haj grad er du opmaerksom pa (bekymret for) de miljemaessige udfordringer, vi har i verden?

100%

75%

50%

25%

- 7.4% 21,0% 22,8% 21,0%

o I N

1 -1 meget lav grad 2 3 4 8 6 - I meget hej grad

Observationer

Total 404
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Synes du, at det stigende antal biler pa vejene, kedannelser og problemer med at finde parkering er en udfordring/et
problem? Uddyb gerne svaret.

402

Abne besvarelser

Svar er angivet pa sideAbne besvarelser | 28
Observationer

Total 402

Hvad bruger du din bil til udover at kere til og fra dit uddannelsessted? Uddyb gerne svaret.

195

Abne besvarelser

Svar er angivet pa sideAbne besvarelser | 35
Observalioner

Total 195

Hvad er dine rejsemal udover at tage bussen til og fra dit uddannelsessted? Uddyb gerne svaret.

210

Abne besvarelser

Svar er angivet pa sideAbne besvarelser | 38
Observalioner

Total 210
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Hvilke gode oplevelser forbinder du med ti port og ventetid? Uddyb gerne svaret.

402

Abne besvarelser

Svar er angivet pa sideAbne besvarelser | 42
Observationer

Total

Hvad er det allerveaerste ved transport og ventetid? Uddyb gerne svaret,

402

Abne besvarelser

Svar er angivet pa sideAbne besvarelser | 48
Observationer

Total

Hvad kan vi gere for, at flere bilister tager bussen i stedet for bilen?

401

Abne besvarelser

Svar er angivet pa sideAbne besvarelser | 55
Observalioner

Total

FYNBUS
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Vil du vaere villig til at diskutere emnet og deltage i vores dybdegdende, personlige interviews?

Observationer
Total

® Jatak
® Nejtak

FYNBUS

11.0%
89,0%
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Bilag2  Abne spgrgsmal

Undersggelsens resultater indebaerer ogsa svar pa de abne spgrgsmal. Der er tale om i

alt 2.012 svar pa de abne spgrgsmal.

Resultaterne fra de abne spgrgsmal bliver herunder opstillet i kategorier af hvert

spprgsmal hvorunder de relevante emner opstilles.

Synes du, at det stigende antal biler pa vejene, kgdannelser og problemer med at

finde parkering er en udfordring/et problem? Uddyb gerne svaret.

Problemer med parkering:

Man skal komme 20 min. fgr i skole for at fa en parkeringsplads.

De studerende der bor taet pa skolen k@rer ogsa i bil, og derfor kan dem der har langt
til skole ikke fa en parkeringsplads.

Man skal ikke taenke pa problemer med parkering, hvis man tager bussen.

Problemer med kgdannelser og mange biler pa vejene:

Bussen bliver forsinket, hvilket resulterer i fravaer pa skolen.

St@rre CO, udledning — bussen burde kgre pa el.

Billister burde etablere en samkgrselsordning.

Det er bedre for miljget at tage bussen.

Det er ubehageligt som cyklist, at der er mange biler pa vejene.

"Der er alt for meget vejarbejde i Odense. At det ikke giver mening for mig at tage
bussen det naeste lange stykke tid, da der er alt for lang kg og vil komme for sent
(fraveer)”

Det er en fordel at benytte bilen fremfor bussen grundet:

Perioderne pa ungdomskortet er besveerlige.

"1 ud af 5 gange er buschauffgren lige lovlig presset pa tid (det fgles sadan) nar han
(typisk ham med de lange negle) bremser hardt, drejer kraftigt i sving og kgrer nogle
gange direkte ud foran folk sa de dytter”.

Lang transporttid med bus fremfor bil.

Mangel pa siddepladser i bussen.

Darligt indeklima i bussen.

Andre passagerer med darlig personlig hygiejne i bussen.

Bustiderne passer ikke med skoleskemaet.

Det er dyrt at tage bussen.

”Jeg vil hellere kgre i taet trafik, holde i kg og have problemer med parkeringsplads,
end at jeg vil stad og vente pa en bus, som er sa meget langsommere end min bil”.
Frihed i bilen.

Mobilitet i bilen.

Forsinkelser pa bussen.
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Hvad bruger du din bil til udover at kgre til og fra dit uddannelsessted? Uddyb gerne.

Arbejde.

Fritidsaktiviteter.

Venner.

Zrinder.

Familie.

Intet andet end kgrsel til skole.
Indkgb.

Kgre til et stoppested.

Hore musik og slappe af.

Hvad er dine rejsemal udover at tage bussen til og fra dit uddannelsessted? Uddyb

gerne.

Jylland.

Sjeelland.

Odense.

Fra Svendborg til Langeland.
Faaborg.

Nyborg.

Assens.

Bogense.

Hvilke gode oplevelser forbinder du med transport og ventetid? Uddyb gerne.

Direkte forbindelse mellem hjem og uddannelsessted.

Lave lektier.

Snakke med venner.

Hore musik.

Sgde buschauffgrer.

Der er varmt i bussen.

At bussen kommer til tiden.

”At man har ro til at sidde for sig selv. Isaer de tidlige morgenener, nar man skal i skole,
er det virkelig rart at sidde i bussen og ikke skulle teenke over noget.”
Buschauffgrer der venter, hvis man kommer Igbende.

Sove.

Det er nemt at finde oplysninger om rejser.

Mulighed for siddeplads.

Man skal ikke bekymre sig om parkeringsplads.

Det er billigere at tage bus end at have egen bil.

WiFi.

Man undgar darligt vejr, hvis man tager bussen.

Man kan nakke i telefon og tjekke sociale medier i bussen.

Man skaner miljgjet ved at tage bussen.
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Hvad er det allerveerste ved transport og ventetid? Uddyb gerne.

Ingen pladser i bussen.

Darligt vejr mens man venter.

Larmende bgrn.

Spildtid.

Sure buschauffgrer og chauffgrer der skal stoppe for at ryge undervejs.

Hvor lang tid selve transporten tager.

"At det er fuldstaendig urimeligt dyrt at tage offentligt transport..”. ”Det allervaerste er
at det koster en fattig studerende 27 kr. at komme fra og til som vokser op til en
enorm stor sum penge i leengden..”

Folk vaelter i bussen, fordi bussen kgrer sa snart rejsekortet er bippet ind.

Komme for sent i skole.

For langt til nsermeste busstopsted.

Indeklima i bussen — for varmt.

Nar man ikke kan finde nok informationer om den bus man skal tage.

Bussen er upalidelig.

Bussen kgrer en omvej.

Hvad kan vi ggre for, at flere billister tager bussen i stedet for bilen?

Sgrge for at der er siddepladser.

Ggre det billigere.

Serge for flere busafgange.

Gladere chauffgrer.

Bedre daekning i yderomraderne.

Ggre billisterne opmaerksomme pa miljget: "Men et bud kunne vaere at spille pa
miljget. Traekke samvittighedskortet. Reklamemaessigt, du ved. .. Hvis reklamerne for
busserene inkluderer det faktum, at man som individ bidrager til en mindre udledning
af drivhusgasser ved at tage bussen, er jeg (naesten) sikker pa, at folk i stgrre grad ville
overveje det.”

Bustiderne skal tage hgjde for uddannelsens mgdetider.

Busser der kgrer pa el.

Busserne skal vaere mere fleksible.

Bedre udluftning i bussen.

"Derimod tror jeg ogsa bare i skal have sendret pa selve jeres image, og hvem i har
som chauffgrer. Det image i har — og ikke tag det personligt — er at de fleste er nogle
sure r'vhuller, som ikke gider sige godmorgen eller hav en god dag. Og det betyder
enormt meget for om man gider tage bussen”.

Mulighed for at betale med Mobilepay i bussen.

Derudover er der kommentarer til enkelte ruter.
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